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Kvalitetsstandard for børnefaglig undersøgelse, barnets lov §§ 20-
23 

 
 
Formål med kvalitetsstandarder  

Formålet med kvalitetsstandarder er at fastsætte niveauet for indsatser og ydelser i Faxe Kommune, 
og at give enkel og klar information om kommunens indsats over for udsatte børn og unge samt 
børn og unge med funktionsnedsættelser. Kvalitetsstandarder vedtages politisk i Faxe Kommune.  
 
Kvalitetsstandarder fungerer som:  

• En orientering til kommunens borgere om standarder og arbejdsgange. Kvalitetsstandarder 
er med til at sikre, at visitation af de enkelte indsatser er ensartet, og at retningslinjer er 
tydelige.  
 

• Et arbejdsredskab for Børn- og Ungerådgivere – kvalitetsstandarder bruges som led i den 
sagsbehandling, der fører frem til en myndighedsafgørelse jævnfør lovgivningen på området. 

 
• Et styringsredskab for den politiske og administrative ledelse. Kvalitetsstandarder er et 

politisk redskab, der benyttes til at skabe sammenhæng mellem det politisk fastsatte 
serviceniveau (den service, som kommunen kan eller vil yde) og de ydelser, som leveres til 
borgerne og gældende lovgivning.  

 
 
Kvalitetsstandarder beskriver overordnet rammer, men Faxe Kommune foretager systematisk i hver 
enkelt sag en konkret og individuel vurdering, herunder om der er særlige grunde til at gå ud over 
rammerne. Kvalitetsstandarder er således vejledende for Faxe Kommunes serviceniveau.  
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Kvalitetsstandard børnefaglig undersøgelse 

  
Formål med en 
børnefaglig 
undersøgelse 

Børn og unge og deres familier skal tilbydes rådgivning, hjælp og støtte for 
at forebygge sociale problemer. Særlige behov, der følger af nedsat fysisk 
eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer hos børn og 
unge skal tilgodeses.  
 
Hvis dit barn eller en ung kan have behov for særlig støtte efter barnets 
lov, skal barnets eller den unges forhold undersøges nærmere. En måde at 
afklare dit barns eller den unges behov er ved hjælp af en børnefaglig 
undersøgelse.  
Formålet med en børnefaglig undersøgelse er at undersøge dit barn eller 
den unges behov for støtte nærmere. Den børnefaglige undersøgelse 
gennemføres så vidt muligt i samarbejde med 
forældremyndighedsindehavere og barnet/den unge uanset alder. 
 
En børnefaglig undersøgelse kan laves, hvis det vurderes nødvendigt af 
hensyn til barnet eller den unges støttebehov, herunder på grund af fysisk 
eller psykisk funktionsniveau. Det er tilstrækkeligt, at kommunen 
vurderer, at det kan være nødvendigt med støtte. 
 
En børnefaglig undersøgelse skal laves i følgende situationer: 

1. Når sagen vurderes at være alvorlig eller kompleks — fx hvis det 
overvejes, om barnet eller den unge skal anbringes uden for 
hjemmet (efter §§ 46 eller 47 i barnets lov). 

2. Når et barn eller en ung har været udsat for overgreb — eller hvis 
der er mistanke om det. 

3. Når et barn eller en ung har opholdt sig med en forælder på et 
krisecenter (efter §§ 109 eller 110 i serviceloven) på grund af vold i 
hjemmet — og forælderen vælger at flytte tilbage til det voldelige 
miljø med barnet. 

4. Hvis et barn eller en ung anbringes uden for hjemmet på grund af 
utilstrækkelig omsorg for eller behandling af barnet eller hvis dit 
barn eller den unge har været udsat for overgreb, skal der 
iværksættes en børnefaglig undersøgelse af andre børn i hjemmet 
under 15 år, medmindre kommunen vurderer, at der ikke er 
behov herfor.  
 

Hjælp og støtte efter barnets lov tilrettelægges efter en konkret og 
individuel vurdering fra kommunen af de behov, forhold og 
forudsætninger, som dit barn, unge eller I som familie har.  
Kommunen tager udgangspunkt i en individuel og konkret vurdering af 
dig, dit barn og jeres families ressourcer, udviklingspotentiale og 
udfordringer. Den børnefaglige undersøgelse, herunder indhentning af 
oplysninger hos nogle, der kender barnet, skal gennemføres så skånsom 
som muligt og ikke være mere omfattende end formålet peger på. Rådgiver 
søger sammen med jer som familie at planlægge undersøgelsen uden 
større forstyrrelse af jeres hverdagsliv og under hensyn til den sårbarhed, 
som både jeres barn/ung og I som forældre kan føle.  
 
Imens en børnefaglig undersøgelse udarbejdes, kan der iværksættes 
sideløbende støtte, hvis rådgiver vurderer, at der er behov for det.   
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Indhold Undersøgelsen foretages af en Børne- og Ungerådgiver og kan bestå af 
samtaler, observationer og beskrivelser af dit barn.  
 
Ved behov for specialistviden kan rådgiver vurdere, at der er brug for, at 
barnet eller den unge undersøges af en læge, psykolog mv.  
 
Kommunen skal, som led i undersøgelsen, så vidt muligt, inddrage de 
fagfolk, som allerede har viden om jeres barn eller den unges og jeres 
forhold. Dette kan ske ved at tale med sundhedsplejersker, pædagoger, 
psykologer, lærere eller andre eller bede om en beskrivelse af barnet/den 
unge.  
 
Derudover skal kommunen inddrage jeres og barnets eller den unges 
familie og netværk.  
 
Hvis den børnefaglige undersøgelse iværksættes på grund af vold og/eller 
overgreb eller mistanke herom på barnet/den unge, skal Børnehus 
Sjælland involveres.   
 
Den børnefaglige undersøgelse skal tilrettelægges med blik for helheden. 
Det beror på en konkret vurdering, hvilke fokuspunkter der skal indgå i 
undersøgelsen. 
 
Følgende forhold kan indgå i en undersøgelse:  

• Barnets/den unges udvikling: herunder sundhedsforhold, 
udvikling og adfærd, dagtilbud/ skoleforhold og læring, 
fritidsforhold og venskaber. 

• Forældrekompetence: herunder trygt omsorgsmiljø, stimulering og 
vejledning samt understøttelse af relationer. 

• Familie og netværk: herunder familieforhold og baggrund, bolig, 
beskæftigelse og økonomi samt socialt netværk 

• Om nære familiemedlemmer er dømt for kriminalitet omfattet af 
straffelovens § 81 a (den såkaldte "bandeparagraf") 

 
 
 
Inddragelse af barnet eller den unge 
Jeres barns eller den unges holdning og synspunkter skal indgå i 
undersøgelsen og jeres barn inddrages løbende ved samtaler og anden 
direkte kontakt.  
 
Inddragelse eller samtaler kan finde sted uden jeres samtykke og uden at I 
er tilstede, når hensynet til barnets eller den unges bedste taler for det.  
 
Rådgiver vejleder barnet/den unge om, at de har ret til en bisidder, hvis de 
skal til samtale med kommunen. Børn og unge har ret til en bisidder, hvis 
de ønsker det, når de skal til samtale i kommunen i forbindelse med 
udarbejdelse af den børnefaglige undersøgelse (og til øvrige samtaler 
også).  
En bisidder skal være en, der understøtter barnets inddragelse i sin egen 
sag og sikrer, at barnet er forberedt til samtalen. En bisidder kan være en, 
barnet kender og er tryg ved, eller det kan fx være en fra Børns Vilkår.  
 
Søskende og øvrige børn i familien 



 

 
 
 

Side 4 af 5 

I forbindelse med en børnefaglig undersøgelse af jeres barn eller ung, 
skal rådgiver vurdere, om der skal foretages en børnefaglig undersøgelse 
af eventuelle andre børn og unge i familien. 
 
Hvis rådgiver vurderer, at der er øvrige børn og unge i familien med 
støttebehov kan der udarbejdes én samlet undersøgelse eller flere 
individuelle undersøgelser, dog således, at der tages højde for børnenes 
individuelle forhold.  
 
 
Afgørelse   
Det er kommunens vurdering, om der skal udarbejdes en børnefaglig 
undersøgelse.  
 
Der bliver udarbejdet en skriftlig afgørelse inden opstart af en 
børnefaglig undersøgelse, som beskriver hvilke bekymringer, der ligger 
til grund for opstart af undersøgelsen. I kan klage over denne afgørelse. 
 
Partshøring 
Inden den børnefaglige undersøgelse endelig afsluttes, vil I og jeres 
barn/ung over 10 år blive partshørt i den. Partshøringen vil som 
udgangspunkt foregå på et møde, hvor I sammen med rådgiver gennemgår 
undersøgelsen.   
 
 

Målgruppe Børn og unge med særlige behov, der følger af nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne eller særlige sociale problemer, som: 

• Er i alderen 0-17 år med bopæl i kommunen og  
• Kommunen har et handleansvar overfor (børn og unge anbragt i 

anden kommune). 
Kommende forældre, hvor der er bekymring for det ufødte barn (barnets 
lov § 24). 
 

Varighed En børnefaglig undersøgelse skal afsluttes senest 4 måneder efter 
kommunen er blevet opmærksom på, at dit barn/ung kan have behov for 
særlig støtte.  
 
Hvis de 4 måneder ikke kan overholdes, skal Børne- og Ungerådgiveren 
udarbejde en foreløbig vurdering og derefter snarest muligt afslutte 
undersøgelsen. I vil som familie blive orienteret og kommunen fastsætter 
en ny forventet frist for undersøgelsens afslutning.  
 
Forhold, som kommunen ikke har indflydelse på, kan undtagelsesvist 
betyde, at undersøgelsen ikke kan afsluttes endeligt inden for 4 måneder. 
Eksempelvis i de tilfælde, hvor der er længere ventetid i forbindelse med 
undersøgelser hos specialister. 
 
En undersøgelse ses som afsluttet, når kommunen har forholdt sig til det, 
som den børnefaglige undersøgelse skal belyse, og der er udarbejdet en 
begrundet stillingtagen til, om der skal iværksættes foranstaltninger. 
 

Tildeling Hvorvidt der skal udarbejdes en børnefaglig undersøgelse, beror på en 
socialfaglig vurdering eller om det i barnets lov er angivet, at der skal 
udarbejdes en børnefaglig undersøgelse.  
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Det er en Børne- og Ungerådgiver, der vurderer, om dit barn må antages at 
have et støttebehov som skal belyses ved hjælp af en børnefaglig 
undersøgelse eller afdækning.  
 

Levering af ydelsen Undersøgelsen foretages af en Børne- og Ungerådgiver. 
I sager, hvor der ikke tidligere har været iværksat støttende indsatser eller 
en anbringelse, skal kommunen under en børnefaglig undersøgelse sikre 
kontinuitet og stabilitet for barnet eller den unge, ved at væsentlige møder 
med dit barn/den unge som udgangspunkt afholdes med deltagelse af to 
Børne- og Ungerådgivere.  
  
Hvis det skønnes nødvendigt på baggrund af oplysninger fremkommet i 
forbindelse med den børnefaglige undersøgelse, kan kommunen lade 
barnet, den unge og/eller jer undersøge af en læge eller en autoriseret 
psykolog.  
Derudover kan kommunen, som led i undersøgelsen, iværksætte forløb, 
hvor der forekommer særlige observationer i hjemmet. 
 
Udarbejdelse af eventuelle forældrekompetenceundersøgelser sker i 
samarbejde med autoriserede psykologer, der ikke fremgår af 
Psykolognævnets hjemmeside over afgørelser omhandlende alvorlig kritik, 
skærpet tilsyn, fratagelse af autorisation eller faglige påbud. 
Socialstyrelsens retningslinjer for udarbejdelse og anvendelse af 
forældrekompetenceundersøgelser følges. 
 

Forventninger til 
samarbejde 

Samtykke og samarbejde 
Det er ikke påkrævet, at I som forældre samtykker til en børnefaglig 
undersøgelse, men kommunen søger altid at opnå samtykke til at 
udarbejde en børnefaglig undersøgelse, da det er væsentligt for den 
børnefaglige undersøgelse, at den foregår i et samarbejde mellem jer som 
forælder og den Børne- og Ungerådgiver, der udarbejder undersøgelsen.  
 
Det er vigtigt, at alle involverede parter er opmærksomme på, at en 
børnefaglig undersøgelse ikke bruges som led i en konflikt mellem jer 
forældre.  
Børne- og ungerådgiveren har journalpligt, og derfor registreres de 
oplysninger, I giver, I barnets/den unges sag.  
 
Ved delt forældremyndighed/skilsmissesager 
Selv om I ikke er sammen længere, skal I som forældre stadig samarbejde 
om jeres børn. Dette gælder også, hvis der skal laves en børnefaglig 
undersøgelse.  
Kommunen belyser forhold, der har betydning for jeres barns trivsel og 
udvikling. Det vil sige, at kommunen kan indhente og inddrage 
oplysninger, fra jer begge uanset om I har delt forældremyndigheden eller 
ej.  
 
Oplysningspligt 
I har pligt til at oplyse Faxe Kommune om ændringer, som kan have 
indflydelse på den børnefaglige undersøgelse.  
 

 
Vedtaget af Børn & Læringsudvalget den 25. september 2025.  
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